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POLITIKA NESTRANNOSTI
Certifikacniho organu SGS ICS Czech Republic, s.r.o.

Certifikacni organ SGS ICS Czech Republic, s.r.o. prostfednictvim své Politiky nestrannosti prokazuje, Ze
vSechny &innosti, spojené s certifikaci dle normy CSN EN ISO/IEC 17021-1, jsou provadény objektivné a
nestranné k zajisténi integrity a divéryhodnosti certifikagniho procesu.

Management certifikatniho organu se zavazuje:

udrzovat a prosazovat nestrannost ve v3ech aspektech certifikaéniho procesu:

identifikovat, analyzovat a pravideln& pfezkoumavat mozna rizika nestrannosti, ktera by mohla ovivnit
certifikatni proces;

zavést a udrzovat opatfeni k minimalizaci nebo odstranéni identifikovanych rizik stretu zajmu;

zajistit, Ze zaméstnanci a dalsi zainterescvané strany jsou ping informovani o Politice nestrannosti a
povinnostech z ni vyplyvajicich;

nepfijimat Zadny druh natlaku nebo vlivu, ktery by mohl ohrozit nestrannost certifikaéniho procesu;
pravidelné pfezkoumavat a aktualizovat Politiku nestrannosti tak, aby byla v souladu s aktualnimi
normami a postupy;

zajistit, ze veskeré rozhodovani v certifikatnim procesu je provadéno na zakladé dikaz( a j& nezavislé
na jakemkoli komerénim, finanénim nebo jiném tlaku.

Management certifikatniho organu se zavazuje, Ze certifikaéni organ nebude:

poskytovat nebo podporovat konzultace v systémech managementu kvality u klientd certifikovanych
spolecnosti ani u potencialnich klienti;

provadet interni audity u klientl certifikovanych spole¢nosti ani potencialnich klientil v dobé v dobé kratsi
nez 2 roky pfed moznym provedenim auditll tfeti stranou;

provadet audit treti stranou systemu managementu kvality jiného certifikaéniho organu:

provadeét audit tfeti stranou vaci uznavanym akreditaénim normam:

provadét outsourcing auditl systému managementu poradenské organizace;

vyuzivat jakoukoliv formu marketingu svych sluzeb spojenych s poradenskou organizaci, ktera by mohla
byt interpretovana jako jakakoli forma zvyhodnéni.

Management certifikaéniho organu je odpovédny za:

.

implementaci Politiky nestrannosti tak, aby v8echny jeji ¢asti byly dodrzovany viemi zaméstnanci a
daldimi zainteresovanymi stranami;

dikladné vySetfeni a pfijeti napravnych opatfeni pfi jakémkoli poruseni nestrannosti ze strany
zaméstnancu, klient( a dalSich zainteresovanych stran;

zajisténi, Ze Politika nestrannosti je srozumitelné komunikovana véem zaméstnanciim, klienttim a dal§im
zainteresovanym stranam a je vefejné dostupng;

pravidelny monitoring dodrZovani Politiky nestrannosti a provadéni prezkumu za uéelem zajisténi jeji
ucinnosti a aktualnosti.
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