CERTIFIKACNI SCHEMA

V pfipadé prvotniho certifikacniho auditu se provadi posouzeni shody ve dvou stupnich — v prvni fazi a druhé
fazi auditu

Prvni faze auditu musi byt vykonana za ucelem:
posouzeni dokumentace systému managementu klienta;
vyhodnoceni pusobisté, specifickych podminek pracovisté a pracovniku klienta;
pfezkoumani uplatfiovani systému managementu klienta s ohledem na stanoveni kli€ovych procesu, cill a
vykonnostnich hledisek;
shromazdéni informaci, tykajicich se rozsahu systému managementu, procesl a umisténi pracovist klienta
a souvisejicich statutarnich nebo predpisovych hledisek a shody (napf. kvality, zivotniho prostfedi,
pravnich hledisek zadatelovy €innosti, souvisejicich rizik atd.);
prezkoumani zdroju systému managementu klienta;
vyhodnoceni, zda jsou interni audity a pfezkoumani systému managementu planovany a vykonavany, a
zda Uroven uplatnéni systému managementu potvrzuje, Ze klient je pfipraven na druhou fazi auditu.

Postup certifikaéniho auditu v prvni fazi:
Pfiprava auditu — posouzeni dokumentace, zpracovani a zaslani Planu auditu klientovi
Certifika¢ni audit v misté klienta, posouzeni pfipravenosti ke druhé fazi auditu
Zprava z prvni faze auditu

Prvni faze auditu jsou provadény vzdy v misté klienta tak, aby procesy byly fadné ovéfeny. Vyjimku pro
provedeni auditu na dalku mize stanovit pouze vedouci CO ve vyjimecnych pfipadech, kdy spolecnost,
vzhledem ke své Cinnosti, nevykazuje zadné vyznamné aspekty nebo vysokou nebezpecénost.

Vystupem z prvni faze certifikaCniho auditu je auditni zprava, ktera identifikuje vSechny zji§téné nedostatky a
umozni pfijmout okamzitd opatieni pfed postoupenim do druhé faze auditu.

Ugelem druhé faze auditu je vyhodnotit uplatiiovani klientova systému managementu, véetné jeho efektivnosti.
Druha faze auditu se musi konat na pracovisti / pracovistich klienta a musi zahrnovat nasledujici:
informace a dlikazy shody se vSemi pozadavky normy nebo normativniho dokumentu, tykajiciho se
pFislusného systému managementu;
monitorovani vykonnosti, méfeni, uvadéni informaci a pfezkoumani podle klic¢ovych vykonnostnich cili a
ukolu (v souladu s o¢ekavanimi pfislusnych norem a jinych normativnich dokumentu, tykajicich se systému
managementu);
systém managementu klienta a vykonnost s ohledem na shodu s pravnimi pfedpisy;
provozni fizeni procesu klienta;
interni audity a pfezkoumani managementu;
odpovédnost managementu za dil¢i politiky klienta;
spojeni mezi normativnimi pozadavky, politikou, cili vykonnosti a Ukoly (v souladu s o&ekavanimi
pfislusnych norem a normativnich dokumentl, tykajicich se systému managementu), veSkerymi
pfisluSnymi pravnimi pozadavky, odpovédnostmi, odborné zpUsobilosti pracovnikd organizace, ¢innostmi,
postupy, Udaji o vykonech a nalezy internich auditd a zaveéru.

Postup certifikaCniho auditu ve druhé fazi:
PFiprava auditu (posouzeni dokumentace, zpracovani a zaslani Planu auditu klientovi)
Certifikaéni audit v misté klienta, posouzeni stavu pfipravenosti k certifikaci
Zprava z auditu z druhé faze, hodnoceni, pfezkoumani
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Vydani certifikatu s platnosti na 3 roky

Vystupem z druhé faze certifikaéniho auditu je auditni zprava, ktera je CO prezkoumana a schvalena.
Nasledné je klientovi vydan certifikat, platny na 3 roky.

Program dozorového auditu povinné zahrnuje pfezkoumani:
udrzovani systému managementu (interni audit), pfezkoumani vedenim organizace, preventivni opatfeni a
opatfeni k naprave;
prijatych opatfeni pfi odstranovani neshod zjist€nych béhem posledniho auditu;
stiznosti;
ucinnosti systému managementu s ohledem na dosahovani cilu certifikovaného klienta;
postupu planovanych ¢innosti zaméfenych na trvalé zlepSovani fungovani systému;
trvalého provozniho fizeni;
zZmén;
pouzivani znacek.

Postup dozorového auditu:
Pfiprava auditu (posouzeni dokumentace, zaslani Planu auditu klientovi)
Dozorovy audit v misté klienta
Ovéfeni pfijatych opatfeni z pfedchoziho auditu
Zprava z dozorového auditu, hodnoceni, pfezkoumani

Vystupem z dozorového auditu je auditni zprava. Dozorové audity se provadéji zpravidla rocné&, v dobé
platnosti certifikatu. Prvni dozorovy audit musi byt realizovan do jednoho roku od ukonéeni prvotniho
certifikaéniho auditu.

Recertifikaéni audit je naplanovan a proveden s cilem vyhodnotit trvalé pinéni vSech pozadavkl pfislusné
normy, tykajici se systému managementu nebo jiného normativniho dokumentu. Ugelem auditu je potvrdit
trvalou shodu a uc€innost systému managementu jako celku a jeho trvalou platnost a vhodnost pro dany rozsah
certifikace. Recertifika¢ni audit zahrnuje audit na misté, ktery se zabyva nasledujicim:

celkovou Ucinnosti systému managementu z pohledu internich a externich zmén a jeho trvalé platnosti a

vhodnosti, co se rozsahu certifikace tyka;

prokazanim osobni angazovanosti (zavazkud) udrzovat efektivnost a zlepSovani systému managementu za

ucelem zvyseni celkové vykonnosti;

zda Cinnost certifikovaného systému managementu pfispiva k dosazeni politiky a cilt organizace.

Postup recertifikacniho auditu:
pfiprava auditu (posouzeni dokumentace, zaslani planu auditu)
recertifikacni audit v misté klienta
oveéfeni pfijatych opatfeni z dozorového auditu
zprava z recertifikaCniho auditu, hodnoceni, pfezkoumani
vydani nového certifikatu s platnosti na 3 roky

Recertifika&ni audit musi byt proveden do ukonéeni platnosti certifikatu.
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